LAPORAN REKAP PENGADUAN DAN KONSULTASI LAYANAN PERIZINAN DAN NON PERIZINAN
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU KABUPATEN KLUNGKUNG

BULAN MARET 2023
NO. NAMA NO. TELP TANGGAL MASALAH YANG DIADUKAN
1 |Ari Suartini 083119516715 1-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Perawat
2 |Made Wirawan 081236634493 1-3-2023 Mohon Informasi Izin ABT
3 [Pt Ayu Dessy 081916274111 1-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Perawat
4 |Wyn Yudita 085792569513 1-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB
5 |Bujangga Pt Arjuna 08993931794 1-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Perawat
6 [Pt Yut Destriani 08179700113 2-3-2023 Mohon Informasi Perizinan
7 |Gd Angga 085829683211 2-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Apoteker
8 |Ni Pt Deia Febrina 087757862001 3-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian
9 [(A.A. Dewi 081936160880 3-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Dokter
10 |Fitriyana 083115869666 6-3-2023 Mohon Informasi Izin Bangunan / PBG
11 |1 Km Ariasa 081337034628 6-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB
12 |Ni Kadek Astiti Pratiwi 081238031345 6-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian
13 |Upadianti 081236334881 6-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Perawat
14 [Dw Ayu Ari W 81916196675 6-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Perawat
15 |MH.D Santosa 081236657896 6-3-2023 Mohon Informasi Perizinan
16 [l Kadek Ari Wirawan 85792092592 6-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB
17 |1 Dw.Md.Ary Suandika 082147070427 6-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Perawat
18 [I Wayan Darata 08240279992 7-3-2023 Mohon Informasi Izin LPK
19 |A.A. Dewi 081936160880 7-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Dokter
20 [Putu Ayu Mia Sintya Dewi 085737322461 7-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian
21 |Ajaivg Kesadi 081999484773 7-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / 1zin Usaha /
NIB
22 |Ni Kadek Sudiari 081246184252 8-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian
23 |.G.A. Aryantha Dana 081236718692 8-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB
24 |Ni Pt. Oktaviana C.Dewi 082145302237 8-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian
25 [Ni Putu Ayu Sudarmiyanthi 081237542942 9-3-2023 Mohon Informasi Izin SIK.TS
26 |Made Sutama - 9-3-2023 Mohon Informasi Izin Trayek
27 |l Wayan Sehawan 085792130140 9-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB
28 || Km Minggi ST 081239050133 9-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian




NO. NAMA NO. TELP TANGGAL MASALAH YANG DIADUKAN

29 |A.A. Istri Manik Kusuma 085338288866 9-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Perawat

30 |Ni Kadek Sudiari 081246184252 9-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian

31 [l Ketut Naura 08133856219 9-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB

32 [l Wayan Kusuma 087864555182 9-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian

33 [l Komang Bagiasta 085858353931 9-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB

34 |Stephani 081339674444 10-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB

35 [I GA ARY Laksmi 081999303942 10-3-2023 Mohon Informasi Izin Bangunan / PBG

36 |Indah Simadevy 087862335704 10-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB

37 |Umi Fauuah 087762956777 13-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian

38 [Ni Nyoman Manis 83119771877 13-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB

39 [l Wayan Kusuma D 87864555182 13-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB

40 [Desak Putu Sedi Kusuma Dewi (85904256466 13-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian

41 |Dewa Ayu 08983478671 13-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian

42 |Ni Kadek Sumiarti 087864432499 13-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian

43 |Kadek Indahyani 082146433430 13-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB

44 [Ni Putu Sri Eka Wahyulandari |087861853809 14-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Bidan

45 |Umi Fauuah 087762956777 14-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian

46 |Ni Luh Sri Ari Wahyuni 087860624373 14-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian

47 |Ny Dessy Novieyanthi 087861809819 14-3-2023 Mohon Informasi Perizinan

48 |Luh Nutari 082235167535 14-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Perawat

49 |Ketut Ardana 08124609510 15-3-2023 Mohon Informasi Izin Berlayar

50 || Wyn Sudiartha 081338570986 15-3-2023 Mohon Informasi Izin 0SS / 1zin Usaha /
NIB

51 |A.A Dwi Ardana 081915612607 15-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB

52 |Tri Purnama Dewi 081805533119 15-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Perawat

53 [l Made Gunawan 081236536388 15-3-2023 Mohon Informasi Perizinan

54 |Ahmad 081246059696 15-3-2023 Mohon Informasi Perizinan

55 |Dr. Made Tjekeg 081337514861 15-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Dokter

56 |Ni Kadek Russianti Dewi 085738811677 15-3-2023 Mohon Informasi Izin SIPA

57 [Ni Putu Oktaviona Candar Dewi |- 16-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian

58 |Ni Kadek Astiti Pratiwi 081238031345 16-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian

59 [Ni ketut Rai Suanti 081999010300 16-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian




NO. NAMA NO. TELP TANGGAL MASALAH YANG DIADUKAN
60 |Ni Putu Sri Eka W - 17-3-2023 Mohon Informasi Perizinan
61 |Dewa Ayu Mirah Utami - 17-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian
62 |Ayu Sri Lestari - 17-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB
63 [Bni Ketut Nuratini 085934474353 17-3-2023 Mohon Informasi Izin SIK.TS
64 [lrma Cahyati 087760446600 17-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Perawat
65 |Arif Rahman 08529811930 17-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian
66 |Gst Ayu Sugiani 082146169878 20-3-2023 Mohon Informasi Perizinan
67 |Made Balik 08123954082 24-3-2023 Mohon Informasi Izin Bangunan / PBG
68 |Yudha 081237379858 27-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB
69 087734816820 27-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
Wayan Artana Ekayasa NIB
70 085829683211 27-3-2023 Mohon Informasi Izin Apotik
| Gede Angga
71 087856909667 27-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / 1zin Usaha /
Dewa Ngurah Gede Agus NIB
082146892158 -3- ilzi iti
72 Ni Putu Nadita Maharani 27-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian
73 . 082144977796 27-3-2023 Mohon Informasi Izin Penelitian
Gede Bagus Dwipayana
74 082146814990 27-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
Putu Ngurah
NIB
75 . - 28-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
Wayan Mukri
NIB
76 |dr. Pransityo - 28-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Dokter
77 |Kd. Dwi Ksannawan 081239267749 29-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB
78 |Wyn Sucen Wati 085797950559 29-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB
79 [Ni Putu Widiatuti 082236128286 29-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB
80 |Brigitta Audrlla 081331515937 29-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB
81 [dr. Ni Putu Diana Wati 081337562880 29-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Dokter
82 |Dy. Asri 08113881472 29-3-2023 Mohon Informasi Izin SIP. Perawat
83 [Wahid Mashuri (PT. Wings Surya) |08237086379 29-3-2023 Mohon Klarifikasi/keterangan terkait
pembongkaran reklame milik PT Wings
Surya yang berlokasi di Pasar Seni
Klungkung tanpa pemberitahuan terlebih
dahulu dan pihak PT.Wings Surya meminta
material (tiang reklame) yang sudah
dibongkar.
84 |Komang Ariana 081337217120 30-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB
85 |l Komang Gede Suwija 082113012853 30-3-2023 Mohon Informasi Izin OSS / Izin Usaha /
NIB
86 [MorisJon S 081211033193 30-3-2023 Mohon Informasi Izin P.IRT
87 |Ni Ketut Nia Kris Maylani 085732153867 31-3-2023 Mohon Informasi Izin Reklame




NO. NAMA NO. TELP TANGGAL MASALAH YANG DIADUKAN
88 [Moris Jon § 081211033193 31-3-2023 | - Mohon Informasi Izin P.IRT

89 |Luh Made Tga Wahyuni 087758011544 31-3-2023 | - Mohon Informasi Izin SIP. Perawat
90 |Putu Maha Anggraeni 081339683700 31-3-2023 | - Mohon Informasi lzin SIP. Perawat
91 |Heri Cahyono 085733347105 31-3-2023 | - Mohon Informasi Izin Reklame

_ -Semarapyra, 4 April 2023
Kepata: ‘endpaman Modal dan PTSP
it tHRk \Klungkung




LAPORAN REKAP JAWABAN PENGADUAN DAN KONSULTASI LAYANAN PERIZINAN DAN NON PERIZINAN
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU KABUPATEN KLUNGKUNG

BULAN MARET 2023

NO. NAMA NO. TELP TANGGAL JAWABAN PENGADUAN/KONSULTASI

1 |[Ari Suartini 083119516715 1-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

2 |Made Wirawan 081236634493 1-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

3 |Pt Ayu Dessy 081916274111 1-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

4 [Wyn Yudita 085792569513 1-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

5 |Bujangga Pt Arjuna 08993931794 1-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

6 |Pt Yut Destriani 08179700113 2-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

7 |Gd Angga 085829683211 2-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

8 |Ni Pt Deia Febrina 087757862001 3-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

9 |A.A. Dewi 081936160880 3-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

10 |Fitriyana 083115869666 6-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani |zin dimaksud.

11 [I Km Ariasa 081337034628 6-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

12 [Ni Kadek Astiti Pratiwi (081238031345 6-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

13 |[Upadianti 081236334881 6-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

14 [Dw Ayu Ari W 81916196675 6-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

15 [MH.D Santosa 081236657896 6-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani |zin dimaksud.

16 |l Kadek Ari Wirawan 85792092592 6-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

17 |I Dw.Md.Ary Suandika |082147070427 6-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

18 [l Wayan Darata 08240279992 7-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

19 |A.A. Dewi 081936160880 7-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

20 |Putu Ayu Mia Sintya 085737322461 7-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Dewi Sub Koordinator yang menangani |zin dimaksud.

21 |Ajaivg Kesadi 081999484773 7-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

22 [Ni Kadek Sudiari 081246184252 8-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

23 |I.G.A. Aryantha Dana 081236718692 8-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani |zin dimaksud.

24 |Ni Pt. Oktaviana C.Dewi  |082145302237 8-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

25 [Ni Putu Ayu 081237542942 9-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sudarmiyanthi Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

26 |Made Sutama - 9-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani |zin dimaksud.

27 |l Wayan Sehawan 085792130140 9-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

28 [l Km Minggi ST 081239050133 9-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

29 |A.A. Istri Manik Kusuma |085338288866 9-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan

Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.




NO. NAMA NO. TELP TANGGAL JAWABAN PENGADUAN/KONSULTASI

30 [Ni Kadek Sudiari 081246184252 9-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

31 |l Ketut Naura 08133856219 9-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

32 |l Wayan Kusuma 087864555182 9-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

33 |l Komang Bagiasta 085858353931 9-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

34 [Stephani 081339674444 10-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

35 |1 GA ARY Laksmi 081999303942 10-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

36 [Indah Simadevy 087862335704 10-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

37 |Umi Fauuah 087762956777 13-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

38 |Ni Nyoman Manis 83119771877 13-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani |zin dimaksud.

39 [l Wayan Kusuma D 87864555182 13-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

40 |Desak Putu Sedi Kusuma|85904256466 13-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Dewi Sub Koordinator yang menangani |zin dimaksud.

41 |Dewa Ayu 08983478671 13-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

42 |Ni Kadek Sumiarti 087864432499 13-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

43 |Kadek Indahyani 082146433430 13-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

44 |Ni Putu Sri Eka 087861853809 14-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Wahyulandari Sub Koordinator yang menangani |zin dimaksud.

45 |Umi Fauuah 087762956777 14-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

46 |Ni Luh Sri Ari Wahyuni (087860624373 14-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

47 |Ny Dessy Novieyanthi  |087861809819 14-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

48 |Luh Nutari 082235167535 14-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

49 |Ketut Ardana 08124609510 15-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

50 || Wyn Sudiartha 081338570986 15-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

51 |A.A Dwi Ardana 081915612607 15-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

52 [Tri Purnama Dewi 081805533119 15-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

53 |I Made Gunawan 081236536388 15-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

54 |Ahmad 081246059696 15-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani |zin dimaksud.

55 [Dr. Made Tjekeg 081337514861 15-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

56 |Ni Kadek Russianti Dewi 085738811677 15-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

57 |Ni Putu Oktaviona Candar |- 16-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Dewi Sub Koordinator yang menangani |zin dimaksud.

58 [Ni Kadek Astiti Pratiwi 081238031345 16-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

59 [Ni ketut Rai Suanti 081999010300 16-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan

Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.




NO.

NAMA

NO. TELP

TANGGAL

JAWABAN PENGADUAN/KONSULTASI

60

Ni Putu Sri Eka W

17-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

61

Dewa Ayu Mirah Utami

17-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

62

Ayu Sri Lestari

17-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

63

Bni Ketut Nuratini

085934474353

17-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

64

Irma Cahyati

087760446600

17-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

65

Arif Rahman

08529811930

17-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

66

Gst Ayu Sugiani

082146169878

20-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

67

Made Balik

08123954082

24-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

68

Yudha

081237379858

27-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani |zin dimaksud.

69

Wayan Artana Ekayasa

087734816820

27-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

70

| Gede Angga

085829683211

27-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

71

Dewa Ngurah Gede Agus

087856909667

27-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

72

Ni Putu Nadita Maharani

082146892158

27-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

73

Gede Bagus Dwipayana

082144977796

27-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

74

Putu Ngurah

082146814990

27-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

75

Wayan Mukri

28-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

76

dr. Pransityo

28-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

77

Kd. Dwi Ksannawan

081239267749

29-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

78

Wyn Sucen Wati

085797950559

29-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

79

Ni Putu Widiatuti

082236128286

29-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

80

Brigitta Audrlla

081331515937

29-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

81

dr. Ni Putu Diana Wati

081337562880

29-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

82

Dy. Asri

08113881472

29-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

83

Wahid Mashuri (PT. Wings
Surya)

08237086379

29-3-2023

Diadakan Pertemuan/rapat antara Pihak PT.Wings Surya,
Dinas Koperasi, UKM, Perisdustrian dan Perdagangan,
serta Dinas PMPTSP. Dari pertemuan tersebut
mendapatkan kesepakatan bahwa permasalahan selesai,
dimana PT Wings meminta kembali material tiang reklame
yang sudah rusak untuk pelaporan ke kantor pusat, Dinas
Koperasi, UKM, Perisdustrian dan Perdagangan sudah
menyiapkan material reklame dimaksud dan PT. Wings
Surya berharap diberikan kembali titik lokasi pasang
reklame di area pasar seni. Terkait perizinan reklame
dimaksud sudah tidak berlaku per 29 Maret 2023.

84

Komang Ariana

081337217120

30-3-2023

Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.




NO. NAMA NO. TELP TANGGAL JAWABAN PENGADUAN/KONSULTASI

85 |l Komang Gede Suwija 082113012853 30-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani |zin dimaksud.

86 |MorisJon § 081211033193 30-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

87 |Ni Ketut Nia Kris Maylani |085732153867 31-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani lzin dimaksud.

88 |Moris Jon S 081211033193 31-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

89 |Luh Made Tga Wahyuni  |087758011544 31-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani Izin dimaksud.

90 [Putu Maha Anggraeni 081339683700 31-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan
Sub Koordinator yang menangani |zin dimaksud.

91 [Heri Cahyono 085733347105 31-3-2023 Sudah diberikan informasi oleh petugas pelayanan dan

Sub Koordinator yang menangani lzin dimaksud.

.-- iman Modal dan PTSP

Kaby, n Iilungkung

1

¥ fade 4
NlP 1'9720 12 199110 1001
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~. PEMERINTAH KABUPATEN KLUNGKUNG
' DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN
TERPADU SATU PINTU
Jalan Kartini No.33 Telp. (0366) 23969

SEMARAPURA

Berdasarkan pengaduan pada hari Rabu, tanggal 29 Maret 2023 a/n Wahid Mashuri

dari PT. Wings Surya yaitu terkait terbongkarnya papan reklame milik PT Wings Surya tanpa

adanya konfirmasi/pemberitahuan sebelumnya. Papan reklame berlokasi Pasar Seni

Semarapura (timur Kertagosa).

Tindak lanjut :

Pada hari Kamis, Tanggal 30 Maret 2023 mengadakan pertemuan (rapat) di Ruang
Rapat Dinas Penanaman Modal dan PTSP Kabupaten Klungkung, yang hadir Bapak
Wahid Mashuri (PT. Wings Surya, dari Dinas Koperasi UKM Perindustrian dan
Perdagangan serta dari Dinas PMPTSP Kabupaten Klungkung. Dimana rapat dibuka
oleh bapa Kepala Dinas PMPTSP menjelaskan terkait permasalahan pembongkaran
tiang dan papan reklame milik PT Wings Surya.
Dari Dinas Koperasi, UKM, Perindustrian dan Perdagangan menjelaskan terkait
pembongkaran tiang dan papan reklame tanpa pemberitahuan/konfirmasi ke PT.
Wings terlebih dahulu karena tidak mengetahui pemilik papan reklame dimaksud dan
proyek pembangunan pasar seni harus segera proses (urgent). Dan terkait material
tiang dan papan reklame dimaksud masih ada tetapi kondisi sudah rusak.
Dari Bapak Wahid Mashuri (PT. Wings Surya) :

» Pihak PT. Wings Surya menginginkan material tiang dan papan reklame

karena untuk pelaporan ke kantor pusat.
» Agar diberikan kembali titik lokasi pemasangan reklame di area pasar seni
Klungkung apabila nanti pembangunan pasar seni sudah selesai.

Dari Koordinator PTSP Dinas PMPTSP menjelaskan terkait perizinan reklame
dimaksud sudah jatuh tempo (tidak berlaku) lagi per 29 Maret 2023, dan PT. Wings
Surya harus melakukan perpanjangan izin reklame. Jadi tidak masalah dibongkar.
Hasil kesepakatan selesai dengan pengembalian material tiang dan papan reklame
dari Dinas Koperasi, UKM, Perindustrian dan Perdagangan kepada pemilik reklame

(PT. Wings Surya).



Semarapura, 30 Maret 2023

Sub Koordinator Pengaduan dan Igformasi Layanan

Kadek Trisnadewi, SE
NIP. 19830527 201001 2 032




